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経費精算業務の非効率を解消し
働き方改革を支援する
「SmartGo™ Staple」のご紹介
NTTコミュニケーションズ株式会社
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ビジョン

全ての働く人が、

最適な働き方を選び、活躍できる世界
の実現

企業と従業員間のお金の
やり取りをスムーズにしたい好きな場所で働きたい さまざまなシーンで

自己証明を簡単にしたい
効率的で使いやすい
デバイスを利用したい

データ利活用 スマートデバイスデジタル化

働き方
を

選べる

無駄な
作業から
解放される

自分で考え
行動できる
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経費精算で、このようなお悩みはありませんか？

™
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経費精算DX
SmartGo™ Staple
キャッシュレスとペーパーレスで
経費精算をスマートに
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z

SmartGo™ Stapleとは？

企業における経費精算業務を劇的に効率化

【SmartGo™ Stapleの利用イメージ】

モバイルSuica

承認

経理
処理

交通費

簡易申請

その他の経費

書籍や備品

オンライン研修

など

プリペイドカード

支払

アプリに
自動で取り込み

z
利用データ

管理者従業員

簡単な申請とチェックのみ
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z z

SmartGo™ Staple 交通費申請

法人用
プリペイドカード
(Stapleカード)

従業員 従業員

導入後

少額でも、多くの事務処理やコストが発生。

導入前
モバイルSuica利用履歴を確認し簡易申請。
Stapleカード(法人プリペードカード)をモバイルSuica
に紐づけて交通費精算の簡素化を実現

モバイルSuica
データ連携同意

通勤費/旅費判別機能

通勤経路を利用した場合
利用明細に「通勤費」と表示

通
勤
経
路
情
報従業員は通勤費か否かを確認

通勤費はそのまま申請

通勤費から旅費に修正し申請
(修正理由記入も可能)

上
長
承
認
が
必
要簡易申請で完了

従業員 API
連携

SmartGo™
Staple
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SmartGo™ Staple Stapleカード

国内初、経費精算サービス一体型 法人プリペイドカード
特許出願中：出願番号 - 特願2019-171477

「発明の名称：ペイメントカード管理システム、管理装置及びペイメントカード管理方法」

 コーポレートカードのような与信が不要
 正社員だけでなく、契約・派遣社員、アルバイト等の全従業員に配布可能
 VISA加盟店、世界5,000万店以上で利用可能
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金額の一元管理 イメージ図

❶ 専用口座へ資金振込
例) 10万

❷ リアルタイム バリュー移動
例) 1万、2万円 → 残7万円

❸ 支払い
クレジットカード同様の使い勝手
与信審査不要

❹ 通知/履歴
リアルタイムに利用履歴を取得、
そのまま経費処理例) 1万 0円 2万

¥¥

専用口座
¥¥¥

プリペイドカードとして利用、管理者が一元管理でき、安心して全従業員に配布できます。

A B C

管理者
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すぐに使いやすいU/I
アプリ上でほぼ全ての作業が完結するため、社内への導入･定着がスムーズです。

レシートの読み取りチャージ依頼 経費申請

経費申請のチェック(イレギュラー抽出)

利用

プリペイドカード チャージの承認

¥ 3,000 承認お願いします 承認
待ち

土日祝日の利用にはフラグが立つ

従業員

管理者

通勤費

旅費

旅費

新宿 →下北沢
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レシートの自動読み取りにも対応
現金払い(レシート受領)の場合も、OCR読み取り機能により、
経費詳細の入力作業が軽減し、原本保管も不要になります。

（Stapleでの支払い時も利用可）

レ
シ
ー
ト

読み取り 内容確認・送信支払い

経費作成画面OCR機能

文具

現金

2021-02-05

2021-02-01

210

¥0

ファミリーマート 東京サンケイビル店

経費の作成

支払先

金額

日付

支払方法

カテゴリー

タグ

送信

×

×

×

一般経費 交通費 交際費

9



Ⓒ NTT Communications Corporation All Rights Reserved.

経費精算をスマートに
事務作業やコストを削減し、コア業務への集中を実現します。

管理者従業員 経理担当

SmartGo™ Stapleで解決！

交通費や経費の精算業務に、
従業員の時間が費やされている

事務処理の時間、コストを削減し
コア業務へ集中！

課題
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某社 営業担当者における交通機関利用の立替の課題
営業担当者200人、毎月合計400時間もの時間が、無駄な事務処理作業に投じられている。

経
費
精
算
の
流
れ

申請 確認/処理承認

(社内計200人)

申
請

書
類

・・・

申
請

書
類

・・・

• 経費申請
• レシート添付
• 提出

業
務
内
容

課
題

• イレギュラー内容の洗い出し
• 用途適否の確認
• 捺印･承認

• 用途適否の確認
• 金額の確認
• 振込み

• 高額な立替
- 海外出張費、接待費など

• 膨大な申請作業
- 1人当たり月20件
- 1ヶ月につき2時間の作業
- 1度の出張で数種の交通機関
を利用(入力項目が多い)

• 本業の業務時間を阻害

• 膨大な確認作業
- 申請件数が多く確認量が多い
- 不適切な使途がないか確認、
見分けなければならない

• 働き方の制限
- テレワーク下でも出社して

捺印

• 膨大な確認作業
- 月末月初への稼働ムラ
- 交通機関の正規運賃との
突合せ確認

• 振込み
- 各従業員の口座へ個別に

振込み

[事例出所] 商社K社

営業担当者 営業部門 上長 経理担当
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課題解決のインパクト

①立替 ②データ入力/申請 ③仮払/払戻

経費精算作業（従業員一人当たり）が1.5時間/月短縮
＋承認作業（管理者一人当たり）が1時間/月短縮

振込手数料（経理） ：平均300円/振込 x 200名 x 1回 x 12ヶ月 =    ¥720,000 ⇒従業員口座への返金処理が不要になる
経費精算作業（従業員） ：時給2,500円 x 200名 x 1.5h x 12ヶ月 = ¥9,000,000 ⇒200名の経費申請稼働が月1.5時間削減できる

（2h⇒0.5h、交通費については0h）
承認作業（管理者） ：時給4,000円 x 40名 x 1h x 12ヶ月 =         ¥1,920,000 ⇒5人チームの管理者40名の承認稼働が月1時間削減できる

キャッシュレス化により振込手数料/立替/仮払/経費精算をなくします。

■ユースケース例: K社へのSmartGo™ Staple導入により想定される年間コスト削減効果（営業担当者200名規模で算
出）

年間1,164万円のコスト削減
12
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サービス導入後の経費関連フロー
お客さま NTTCom JR東日本

従業員 上長 システム管理者・経理担当 SmartGo™Staple モバイルSuica

Stapleカードチャージ

日
々
の
利
用

or

従業員追加/
各種権限設定

or
承認

月
次
処
理

or
or

各種承認/却下

情報閲覧
CSVダウンロード

各種処理※
※ダウンロードデータチェック、加工、
社内システムへの取り込みなどを想定

Suica
データ
連携

（自動）

業務利用

経理
担当

システム
管理者

初
期

アクセス（月次申請）

アクセス（チャージ申請）

ﾁｬｰｼﾞ
SmartGo™

Staple

Suica

立替不要

モバイルSuica利用履歴
土日祝日利用のイレギュラー抽出と通勤費
を確認後、上長へ簡易申請

簡易チェッ
ク

Stapleカード明細閲覧
・経費申請
・日当申請
・立替分申請etc

機能拡充予定
プロジェクトコード等、各種コード設定
・従業員が利用明細毎にどのプロジェクトの経費なのかを選択

※自動チャージ
専用口座からStapleカードへの自動チャージ機能
金額指定・ユーザごとに設定可能
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出力CSVイメージ（Stapleカード利用分＋SmartGo利用分）

日付 チーム(部署名) ユーザー 社員コード 支払先 / 出発到着 金額 カテゴリー 支払方法 メモ

2020/4/27 ○○部△△担当 田中 太郎 1234567 APPLE.COM 610 アプリ購入 Stapleカード

2020/4/24 ○○部△△担当 田中 太郎 1234567 AMAZON CO JP 39112 一般備品費（3万円以上10万円未満） Stapleカード

2020/4/23 ○○部△△担当 佐藤 一郎 2233445 AMAZON CO JP 2057 消耗品費（3万円未満） Stapleカード 4/23受け取り

2020/4/22 ■■部××担当 山田 花子 4683579 AMAZON CO JP 1265 電子書籍 Stapleカード

2020/4/19 ■■部××担当 山田 花子 4683579 NTT-X STORE 20224 消耗品費（3万円未満） Stapleカード

2020/4/19 〇〇部△△担当 田中 太郎 1234567 新宿 → 下北沢 157 旅費 ICカード

2020/4/18 〇〇部△△担当 田中 太郎 1234567 西鉄バス → -- 240 通勤費 ICカード

2020/4/17 〇〇部△△担当 佐藤 一郎 2233445 東京 → 浜松町 157 通勤費 ICカード

2020/4/16 〇〇部△△担当 佐藤 一郎 2233445 物販 1265 旅費 ICカード タクシー利用

2020/4/12 ■■部××担当 山田 花子 4683579 中洲川 → 福岡空 260 旅費 ICカード

2020/4/8 ■■部××担当 山田 花子 4683579 名古屋 → 阿久比 620 旅費 ICカード

2020/4/1 ■■部××担当 山田 花子 4683579 大手町 → 水天宮前 168 旅費 ICカード

2020/4/1 ■■部××担当 山田 花子 4683579 日当申請 500 日当（長距離） その他

S
T
A
P
L
E
カ
｜
ド
分

S
U
I
C
A
利
用
分

ユーザが入力した
内容が記載

Stapleカード：
クレジットカード明細が記載
SmartGo :
出発・到着駅、バス会社、物販が記載
日当：手動で入力

ユーザが選択した
カテゴリが記載

Stapleで設定された
組織情報が記載

事前に登録した通勤経路
と一致する明細に

自動でカテゴリ付与
(通勤費/旅費判定機能)
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CSVで出力される項目一覧
・出力項目一覧（1つ経費申請ごとに、下記項目が1行出力）
列数 項目名 概要 サンプル

1 日付 Stapleカードの利用日付(VISAより自動連携される日付) ／
モバイルSuicaの利用日付(SmartGoより自動連携される日付） 2020/9/30

2 チーム 利用者の所属チーム 〇〇部△△担当
3 ユーザー 利用者の登録名 田中 太郎
4 社員コード 利用者の社員コード 1234567
5 支払先/出発到着 Stapleカードの利用明細(VISAより自動連携される明細) ／

モバイルSuicaの利用明細（出発・到着駅、バス会社、物販 等）
（Staple）APPLE.COM

（SmartGo）東京 → 浜松町
6 金額 Stapleカードの利用金額(VISAより自動連携される金額) ／

モバイルSuicaの利用金額(SmartGoより自動連携される金額） 5500
7 税率 Stapleの設定項目「カテゴリー」で設定された値（項目11より自動設定） 10.00%
8 税抜 項目6,7より自動計算 5000
9 税額 項目6,7より自動計算 500
10 通貨 Stapleカードより連携された情報（SmartGoは”JPY”固定） JPY

11 カテゴリー
Stapleカードの利用内容に基づき、

利用種別を利用者が手動で設定する項目（選択式）
※モバイルSuica明細の場合、旅費/通勤費判定機能により自動選択

一般備品費、交通費等

12 タグ Stapleの設定項目に基づき、利用者が手動で設定する項目（選択式）
13 支払方法 Stapleカードの場合”Stapleカード”固定、モバイルSuicaの場合”ICカード”固定 （Staple）Stapleカード / (SmartGo) ICカード
14 メモ 利用者が手動で入力する項目
15 画像 レシート等画像の添付有無(TRUE/FALSE) TRUE
16 ICカード履歴 Stapleカード/SmartGo連携では使用しない項目
17 勘定科目コード Stapleの設定項目「カテゴリー」に紐づき、自動設定される値（項目11より自動設定）
18 勘定科目 Stapleの設定項目「カテゴリー」に紐づき、自動設定される値（項目11より自動設定）
19 補助科目名 Stapleの設定項目「カテゴリー」に紐づき、自動設定される値（項目11より自動設定）
20 補助科目コード Stapleの設定項目「カテゴリー」に紐づき、自動設定される値（項目11より自動設定）
21 ステータス Stapleカード、SmartGo明細の申請状況に応じて

“承認待ち”／”処理済み”／”却下”のいずれかが自動設定 処理済み
22 申請の日付 利用者のカード利用実績の申請日付 2020/9/30
23 承認の日付 上長のカード利用実績の承認日付 2020/9/30
24 払戻の日付 立替え払いの申請を承認後、払戻処理を実施した日付

（Stapleカード、SmartGO連携では使用しない項目）
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ご利用料金

初期費用 月額契約(税込） オプションサービス(税込）

下記参照 ※1 月額 1,100円/ID ※２

【初期設定サポート】
220,000円/回

（300ID以下）

【セミナートレーニング】
33,000円/時間

金額はすべて税込で表記しています。

※2 セット版サービスからSmart Go連携機能を除いた場合、660円(税込）/ID/月 となります。

※1 Stapleカードについては、クラウドキャスト社に直接申し込むことになりますが、上記以外に、以下が発生します。
カード発行手数料 165円(税込）/枚
本人確認簡易書留およびカード１枚目のみ発行手数料：880円(税込)
カード発送手数料： 1,650円(税込）～（カード2枚目以降の発送手数料 2,000枚まで）
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【参考】通勤費/旅費の判別機能

従業員

管理者

✓事前に通勤経路を登録
✓モバイルSuica利用履歴から通勤費か否かを自動判定
✓利用明細に通勤費と表示される

従業員は利用履歴を確認後、
上長へ申請

通勤費の場合
そのまま申請

経理担当

SmartGo™
Staple

通勤費/旅費
判別機能

承認・却下 承認・却下

経理処理 経理処理

否か通勤費

通勤費でない場合
旅費に変更して申請

管理者は申請内容を確認後、
承認・却下

CSVカテゴリー欄で
通勤費・旅費の判別が可能
経理処理をおこなう

17



Ⓒ NTT Communications Corporation All Rights Reserved.

SmartGo Staple お問い合わせなど
【お問い合わせ先】
NTTコミュニケーションズ株式会社
プラットフォームサービス本部 アプリケーションサービス部
スマ－トワ－クスタイル推進室
＜メール＞smartgo-staple-sales@ntt.com

【オフィシャルサイト】
サービス内容はオフィシャルサイトに掲載しております。
https://www.ntt.com/smartgo-staple.html

【動画】
サービス内容と操作イメージを掲載しております。
https://www.youtube.com/watch?v=-cqHCkgTZOk

【利用規約】
サービスの利用規約は以下のURLに掲載しております。

・契約約款集一覧：
https://www.ntt.com/about-us/disclosure/tariff/yakkan.html
・掲載名称： SmartGo Staple サービス利用規約

SmartGo™ Staple
オフィシャルサイト
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